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A szépségipar kihivasai

Egy olyan korban, amit a digitalis atalakulas
és a folyamatosan valtozo fogyasztoi
elvarasok hataroznak meg, a szépségipar az
innovaciora és a széleskori valasztasi
lehetéségekre tamaszkodik. Mik6zben a
markak a toborzas, az edukacio és a
lathatosag dsszetett kérdései kozott
navigalnak az éles versenyben lévé
szépségipari piacon, szamos kihivassal kell
szembenézniiik.

Az uj fogyasztok toborzasa a piac telitettsége
miatt hatalmas kihivast jelent. Mivel szamos
marka verseng a figyelemért, az attoréshez
innovativ stratégiara, megfelel6 targetalasra
és egyedi termékkinalatra van sziikség. A
mar jol ismert markak megnehezitik az
ujonnan belépd termékek szamara a
fogyasztok szépségapolasi rutinjaba valé
beilleszkedést. A szépségapolasi terméekek
vasarloi visszaigazolasokra és véleményekre
val6é tamaszkodas a ennek a kihivasnak egy
ujabb rét bizonyit, ami megkoveteli, hogy az
Uj markak a nullardl épitsék fel a vasarlok
bizalmat.

Emellett a fogyaszték edukalasa is jelentés
kihivast jelent, és eréfeszitést igényel annak
érdekében, hogy a fogyasztok megértsék a
termékek hasznalatanak madjat és
bizonyitsak azok hatékonysagat. Ez magaban
foglalja a ,borapolas” és a ,,szépségapolasi
rutin” iranti tudatossag novelését a teljes
termékvalaszték mépszeriiségének
elémozditasa érdekében.

A markahiség kiépitése és a fogyasztok
bevasarldlistajan valé szereplés folyamatos
kihivast jelent. A termékek személyre
szabdasanak koszonhetéen (haj, bértipus, férfi
termékek) a fogyasztokkal valo erés érzelmi
kapcsolat kiépitésével és a visszajelzések
meghallgatasaval a markak bizalmat
alakitanak ki, ami 6sztonozheti az vasarlas
megismétlését és a lojalitas kialakulasat.

A fogyaszték ma mar olyan termékeket
keresnek, amelyek nemcsak kézzelfoghato
eredményeket nyujtanak, hanem a
fenntarthatésag, a wellness és az elfogadas
értékeit is megtestesitik. Az atlathatésag,
hatékonysag és hitelesség iranti igényiik
atformalta a szépségipar iranyait, és arra
kényszeritette a markakat, hogy
ujragondoljak stratégiajukat, és Uj
megkozelitést alkalmazzanak a kozonséggel
valé hatékony kapcsolattartas érdekében.

Ezen feliil a szépségipar digitalizacioja az
olyan alkalmazasokkal, mint a TikTok,
forradalmasitotta azt a médot, ahogy a
fogyasztok felfedezik, keresik és vasaroljak a
szépségapolasi termékeket, igy az online
platformok és a kozosségi média
nélkiilozhetetlen eszkozeivé valtak a marka
és a fogyaszto kozotti interakcioknak.

Ebben az utmutatoban elmélyediink a
szépségipar valtoz6 dinamikajaban, és
megvizsgaljuk az influencer marketing és a
kozosségi média stratégiai szerepét a markak
sikerének elé6mozditasaban.
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Mely trendek vannak jelen most

a szépségiparban?

Testreszabas
A McKinsey szerint a mai fogyasztok 71%-a
személyre szabott élményt var a vasarlas soran.
A kutatasok azt mutatjak, hogy a testreszabas
fokozza a vasarloi hiiséget: kozel 80%-kal
nagyobb valészinliséggel vasarolnak ujra, és
ajanljak a vallalatot azok, akik személyre szabott
elményben részesiilnek. A szépségapolasi
markak egyre gyakrabban kinalnak személyre
szabott termékeket és élményeket az egyéni
preferencidknak megfeleléen. Ezt a trendet a
technoldgia fejlédése hajtja, példaul a
bérdiagnosztikaban hasznalt Al, a személyre
szabott bérapolasi rutinok, a termékek
fejlesztése a hajszinnek megfeleléen... A
személyre szabas mellett a férfiak szamara
kifejlesztett termékeknek is van piaci rése, mivel
a kozosségi médianak koszonhet6en egyre
nagyobb a kereslet a férfi szépségapolas irant.
(+2M megtekintés és +30k hozzaszoélas a
#menskincare alatt)

Borapolas
A bérapolas ma mar tobb, mint egy rutin; az
ongondoskodas és a wellness alapvet6
elemének tekintjik. A fogyasztok a
borapolast mint a sajat testiik apolasara és
gondozasara szolgalo eszkozt helyezik
elétérbe, mind fizikailag, mind mentalisan.
Az olyan kozosségi média platformok, mint
az Instagram, a TikTok és a YouTube
tovabbra is jelent6s szerepet jatszanak a
szépségapolasi, killonosen a bérapolasi
trendek alakitasaban. A beauty influencerek
és tartalomgyartok megosztjak a bérapolasi
rutinjukat, termékajanlasokat és bérapolasi
tippeket, trendeket hozva létre, befolyasolva
a fogyasztéi preferenciakat és novelve a
keresletet az egyes termékek és 6sszetevok
irant.

Tiszta szépség és fenntarthatésag N
Egyre nagyobb az igény a tiszta és természetes b

szépségapolasi termékek irant. A fogyasztok egyre
tudatosabbak a bérapolasi, hajapolasi és sminktermékekben
hasznalt 6sszetevokkel kapcsolatban. Jobban kedvelik a /

karos vegyi anyagoktdl, parabénektél, szulfatoktdl és
mesterséges illatanyagoktol mentes termékeket. Ez kéz a S

kézben jar a fenntarthatésaggal, ami a szépségipar masik f6
fokuszpontjava valt, és amely a termék kiilonb6z6
kornyezeti, tarsadalmi és etikai megfontolasokat foglal
magaban annak teljes életciklusa soran. A fenntarthaté
szépségapolasi gyakorlatok célja, hogy minimalizalja a

. kozmetikumok gyartasanak, csomagolasanak,
forgalmazasanak és artalmatlanitdsanak kornyezeti
hatasait, mikozben a tisztességes munkaligyi gyakorlatokat,
az allatkisérletek betiltasat és a helyi kozosségek

tamogatasat is eldsegitik.




A kulcs a hitelesség es az atlathatosag,
ha szépségapolasi termékekrdl van
sz0!

Az emberek megbizhatosagot keresnek, ha szépségapolasi’
termékekrél van szé

65% 79% 71%

nagyobb ugy érzi, hogy a ugy véli, hogy a
valdszinuséggel szépségapolasi markaknak sokszinliség és az
probalna ki egy Uj elényben kellene helyezniiik inkluzivitas fontos
szeEse apolasi a hiteles tartalmak az UGC-k esetében,
termé a azt egy megosztasat, amelyekben a ha szépségapolasi
ismerésiik ajanlana vasarlok sokszinlisége markakrol van sz6.
nekik a kozosségi jelenik meg.
médiaban.
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A digitalis atallas valos

-a a vasarléknak a
o az interneten valasztja ki
kozmetikai termékeit
O Eurdpaban, és ez jelenleg a 3.

legnépszeriibb e-
kereskedelmi kategoria.
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-a a szépségapolasi termékek
fogyasztéinak az influencerektél
670/0 szerzi be a termékinformaciokat,
ami ravilagit a novekvo digitalis
befolyasra a szépségiparban.

1. Territory Influence x Storystream Survey 2023 A
2.Instagram, 2024 marcius P
3.MikMak and Salsify Jelentés 2023
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TikTok, a platform, amely
forradalmasitotta a szépségipart

Nem titok, a TikTok atalakitotta a szépségipari agazatot, tamogatva

egy befogadd kozosséget, megkérdbjelezve a hagyomanyos

normakat és forradalmasitva a torténetmesélést, mikozben a
#TikTokMadeMeBuylt hashtag kozvetleniil befolyasolja a A
szépségapolasi markak eladasait. &

a TikTok-felhasznalok ¢
egybehangzéan allitjak, hogy a
TikTok tartalmak megvaltoztattak

a szépségapolasi rutinjukat.

TikTok Marketing Science EUI Beauty Vertical Research 2022 az InSites Consulting-tél

A TikTok az a hely, ahol a szépségtrendek elindulnak - hallottal mar
a #LatteMakeUp-rél, a #CherryLips-rél, a #FauxFreckles-rél és a
#GlassSkin-rél? Miéta csatlakozott a TikTok-hoz, az europai
felhasznaldk tobb mint fele azt allitja, hogy gyakrabban prébal ki
termékeket, mert azok trendik és népszeriek a platformon.

A BeautyTok-tol a vasarlasig

- Megfontolas Vasarlas Részvétel
72% 71% 1a4d-bol 94%
L

a szépségapolas egyetért azzal, hogy  vasarolt mar a Miutan megnéztek egy
francia szerelmesei a TikTok tartalmak TikTok-on latott beauty videét, a
a TikTok-on kozvetlen hatassal terméket, ezeknek a felhasznalok 94%-a
tajékozodnak a van arra, hogy vasarlasoknak a tett |épéseket a
szépségapolasrol milyen termékeket tobbsége spontan  platformon, példaul
hasznalnak a volt. lajkolta a videdt,
. szépségapolasi kOvette be a csatornat
e rutinjuk részeként. vagy kiildte el a videot
4 TikTok for business a barétainak.

A kozosség olyan tartalmakra vagyik, amelyek szérakoztatnak, edukalnak és
motivalnak. Ahhoz, hogy relevansak maradjanak, a szépségapolasi markaknak
folyamatosan kell megvalositaniuk startégiajukat, rendszeresen megosztva organikus
tartalmaikat, fizetett promociokba is fektetve, hogy mind spontan, mind hosszu tavu
megszolitsak a fogyasztokat. Segitiink Neked a kdvetkez6 TikTok kampanyod
kidolgozasaban! Az utmutaté tovabbi részében felfedezheted, hogyan segitettiink a
L'Oréalnak viralissa valni a TikTokon.



1l 9V
L

Valaszolj az iparagi kihivasokra |

influencer marketinggel

A markad célkitizései:
(V) MARKAISMERTSEG & HITELESSEG

() UJ VASARLOK & PONTOS TARGETALAS

A dinamikusan fejl6d6 szépségiparban az
influencer marketing hatékony eszkoz az
olyan markak kezében, amelyek az
ismertség és a hitelesség novelésére
torekszenek. Az influencerekkel valo
egylittmikodés lehetdvé teszi a markak
szamara, hogy kihasznaljak az influencerek
irant a kovetodik korében kialakult bizalmat
és hitelességet. Ez is donté szerepet jatszik
abban, hogy a fogyasztokat egy marka a
teljes kinalatanak felfedezésére
0sztonozze. Amikor egy marka egy adott
terméke elismertséget és hitelességet nyer
a pozitiv vélemények, az influencerek
ajanlasai vagy a kielégité személyes
tapasztalatok révén, az noveli a fogyasztok
bizalmat a marka teljes termékcsaladja
irant. Példaul, ha egy fogyasztét lenyligoz
egy marka arcszérumanak hatékonysaga,
nagyobb valészinliséggel fontolja meg
ugyanannak a markanak mas termékeinek,
példaul egy hidratalé krémnek vagy
arctisztitéjanak megvasarlasat.
Hasonloképpen, ha egy fogyasztonak
tetszik egy marka samponjaval elért
eredmény, akkor valdszinlileg meg lesz
gy6z6dve az ugyanabbdl a termékcsaladbol
szarmazo6 hajbalzsam minéségérél is.

Az influencerek emellett képesek olyan Uj
ugyfeleket és specialis kozonséget elérni,
akiket a hagyomanyos
marketingcsatornakon keresztiil csak
nehézkesen lehetne elérni. Legyen sz a
vegan és allatkisérlet-mentes termékek
hiveirél, a K-Beauty szerelmeseirdl vagy a
férfi arcapolasi termékek rajongoéirdl, az
influencerek segitenek az iizenet testre
szabasaban.

(/) MARKAHUSEG & VISSZAJELZESEK
(V) ERGS ROI & FIZIKAI BOLTBA IRANYITAS
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Az influencerek és a markak kozotti
szimbiozis kiterjed a markahtiség és a
k0zosség visszajelzéseinek novelésére is. Az
influencerekkel val6 rendszeres
egylittmikodés egyfajta kozosséget épit a
marka koré, a kovetdk pedig egy kozos
életstilus vagy érdeklddési kor részeként
azonositjak magukat. E stratégia
kézzelfoghaté hatasa megfigyelhet6 azon
markak vagy termékek sikerében, amelyek a
TikTok-hoz hasonlé platformokon megjelené
trendeknek koszdénhetben virusszeriien
terjedtek el (pl. The Ordinary Serums).

Az influencerek és a kozosségi média
szinergidja a fizikai boltokba tereli a
vasarlokat. Példaként emlithetiink olyan
kampanyokat, amelyekben az influencerek
korlatozott ideig érvényes ajanlatokat
népszerlisitenek, amely arra 6sztdnzi a
fogyasztdkat, hogy minél hamarabb
felkeressék a kijelolt lizleteket, és az online
ismertséget kézzelfoghat6 eladasokka
alakitjak.

Mint a marketing minden teriiletének, az
influencer marketingnek is j6 mérhetéséget
kell biztositania. Es igen, eqy kampany utan
meérheto a ROI. Az influencer
egyiittmiikodések hatasat tobbféleképpen is
mérhetjiik, mind a marketingcélokra, mind
pedig az altalad meghatarozott (online vagy
offline) csatornakra 6sszpontositva. A
Territory-nal évek ota egytiittmikodiink olyan
intézetekkel, mint a Circana (korabban IRI), a
Marketing Scan és a Nielsen, hogy
elemezziik az értékesités novekedését
termék- és markaméretekben is.



Az influencer marketing altal kinalt
megoldasok...

(/) TERMEKEDUKACIO & ENGAGEMENT

A szépségiparban tobb okbdl is kiemelked6
fontossagu a fogyasztok termékekrol,
valamint azok hasznalataroél és el6nyeirdl
valo tajékoztatasa az influencer marketing
és a kozosségi média segitségével.

El6szor is, ez az iparag folyamatosan
fejlédik az uj trendekkel, technoldgiakkal és
osszetevokkel, igy elengedhetetlen, hogy a
fogyasztok naprakész informaciokkal
rendelkezzenek, hogy megalapozott
vasarlasi dontéseket hozhassanak. Az
influencerek szakértelmiikkel és
hitelességiikkel megbizhaté
informacioforrasként szolgalnak, akik
hatékonyan tudjak kozvetiteni kovetdiknek a
szépségapolasi termékek felhasznalasi
madjait és jellemzéit. Az olyan tartalmakon
keresztiil, mint az Instagram Stories, az él6
kozvetitések és az interaktiv szavazasok, a
markak és az influencerek aktivan
kapcsolatba Iéphetnek kozonségiikkel,
valaszolhatnak a kérdésekre, és valds
idében adhatnak tovabbi informacidkat a
termékekrél. Az Instagramon él6 kérdezz-
felelek-et vagy termékbemutatokat tartva
példaul a markak és influencerek kozvetleniil
valaszolhatnak a fogyasztok kérdéseire, és
atfogo tajékoztatast nyujthatnak a termékek
felhasznalasarél és elonyeir6l. Az atmutaté
tovabbi részében felfedezheted, hogyan
tettiik ezt a Filorga szépségapolasi marka
esetében.
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fogyasztoi preferenciak és elvarasok a »
szépségiparban az atlathatosag és a
hitelesség iranyaba fejlédnek. A mai
fogyasztok egyre inkabb érdeklédnek a
szépségapolasi termékekben hasznalt
osszetevok, azok eldnyei és lehetséges
mellékhatasai irant. A kozosségi média
platformok lehet6séget biztositanak a
markak szamara, hogy atlathatéan
kommunikaljak a termékinformacidkat és
foglalkozzanak a fogyasztok aggalyaival.
A markak egyiittmiikodhetnek példaul a
természetes és fenntarthaté
szépségapolas mellett kiall6
influencerekkel, hogy olyan tartalmakat
hozzanak létre, amelyek kiemelik a
termékeikben hasznalt tiszta
Osszetevoket, igy tajékoztatva a
fogyasztékat a marka etikus és
kornyezetbarat gyakorlatok iranti
elkotelezettségérol.

Ahogyan azt mar korabban emll'tettijk;\\f)

-~ Gyors tipp markaknak

Fektess be hosszu tavu influencer
egyuttmikodésekbe! Az influencerekkel
val6 kovetkezetes egyiittmikodés
hosszabb id6n keresztiil és kiilonb6z6
aktivaciokkal lehet6vé teszi a marka
szamara, hogy mélyebb és hitelesebb
kapcsolatot alakitson ki az influencer
kozonségével. Mivel az influencer
folyamatosan népszeriisiti a marka
termékeit, kozonsége valddi sz6szdloként
tekint rajuk, ami noveli a marka
hitelességét, kiilonosen a szépségiparban.
Raadasul a marka influencereken keresztil
torténé megismertetése megerdsiti a marka
jelenlétét a fogyasztok fejében, ami a marka

, ismertségének és a fogyasztok bizalmanak

novekedéséhez vezet.



(V) TORTENETMESELES & UGC

A torténetmesélés kulcsfontossagu a
szépségiparban, mivel hiteles
kapcsolatokat teremt, elkotelezi és
bizalmat kelt a fogyasztékban. Az
influencerek egyediilall6 platformmal
rendelkeznek ahhoz, hogy személyes
torténeteket és tapasztalatokat osszanak
meg a szépségapolasi termékekkel
kapcsolatban, hatékonyan megragadva
kozonségiik figyelmét és eldsegitve az
érzelmi kapcsolat kialakulasat. A beauty
influencerek példaul gyakran megosztjak
bérapolasi rutinjukat, és elmesélik, hogy
az egyes termékek milyen hatassal voltak
az életiikre, ami mélyebb szinten rezonal a
kovetoik élményeire.

Hasonldképpen, a felhasznalok altal
generalt tartalmak, ahol a mindennapi
fogyasztok megosztjak a szépségapolasi
termékekkel kapcsolatos tapasztalataikat,
hatékony eszk6z a markak szamara a
hiteles torténetmesélés hasznositasara. A
fogyasztdk jobban biznak a kortarsak
ajanlasaiban és a valds tapasztalatokban,
mint a hagyomanyos reklamokban, igy az
UGC felbecsiilhetetlen értéki a hitelesség
épitésében és a kozosségi elkotelezettség
el6segitésében. Az olyan platformok, mint
az Instagram és a TikTok tele vannak
UGC-vel, 6szinte vélemények, sminkes
videok és el6tte-utana videdk formajaban.
Ezek a tartalmak bemutatjak a termékek
hatékonysagat, és a szépségapolas
szerelmesei k6zott az 6sszetartozas és a
kozOsség érzését kelti.

Az influencerek és a felhasznalok altal
generalt tartalmak lehetévé teszik a
markak szamara, hogy hatékonyan
kozvetitsék értékeiket, kiildetésiiket és
termékeik torténetét. A marka ethoszahoz
igazodoé influencer kampanyok révén a
szépségipari vallalatok egyedi értékesitési
ajanlataikat is kommunikalhatjak, és
kiemelkedhetnek a tobbi piaci szerepl6
koziil.

) WORD-OF-MOUTH & VELEMENYEK

Ahogy a kovetdk reagdlnak az influencer
valodi tapasztalataira és ajanlasaira,
motivaltta valnak arra, hogy megosszak
lelkesedésiiket sajat kornyezetiikkel, ezzel
felerésitik az eredeti lizenet hat6korét online
és offline egyarant. Akar nano, akar
sztarprofilrél van sz6, ez az organikus
informacidterjesztés messze megndveli a
marka ismertségét az influencer kdzvetlen
k6zonségében, elésegitve a pozitiv word-of-
mouth ajanlasok hatasat és az értékesités
fellendilését. Példaul egy sminkmarka,
amely beauty influencerekkel
egyiittmikodve dob U] alapozét piacra, a
TikTok-on zajt general, és uj trenddé
alakulhat, amely igy tulmutat a marka sajat
kozonségeén.

Emellett az online platformokon (példaul az
e-kereskedelmi weboldalakon, a kzésségi
média platformokon, az Amazonon vagy a
véleményez6 oldalakon) megjelené
értékelések is kiemelt eszkdzként
szolgalnak a markak szamara, hogy valodi
visszajelzéseket és értékeléseket kapjanak
kozvetleniil a fogyasztoktol. Ez a hiteles
felhasznaldi visszajelzés nemcsak abban
segit a markaknak, hogy azonositsak
erésségeiket és a fejlesztendé teriileteket,
hanem bizalmat is épit, mivel a fogyasztok
tamaszkodnak a tobbi fogyaszto
tapasztalataira.




Trendek a KOzOsségi Media és az
Influencer Marketing Kontextusaban

Az influencer stratégiak integralasa régota bevett gyakorlat a beauty marketingben,
hiszen ez segit innovativva és vonzdva tenni a markakrol kialakult képet, kozvetleniil a
fogyasztok otthonaba hozva valddi termékélményt. Ezen a teriileten beliil figyelemre
mélté trendek kozé tartozik a TikTok, az Instagram, a Pinterest és a YouTube
tulsulyos jelenléte is. Ezeken, a szépségapolasi markak altal kedvelt platformokon a
tartalomgyartok edukativ és inspiralo formatumokban gondolkodnak, igy hatékonyan
ragadjak meg a kozonség figyelmét.

Beauty tartalmak a k6zosségi
médiaban...

» Vélemények & ajanlasok

 Virdlis szépség trendek

» Hack-ek, tippek és edukativ tartalmak

» Smink videdk, tesztek, #makeupreviews
» Boérapolas, Hajapolas, Sminkrutin

» #Getreadywithme, #Getunreadywithme
» Hirességek megjelenése #getthelook

Akiket markanagykovetként
aktivalhatsz...

/

{ e Sminkesek
» Sminkrajongdk
(Férfiak is!)
» Drag Miivészek
» Bérgydégyaszok
(orvosok)

Fodraszok
Beauty Coach-ok
Beauty Kreatorok
Lelkes Koveték
Es még tobb...

Mi lenne, ha Te is igy reklamoznad a markadat? Aktivald a fogyasztdkat és
mukodj egyiitt influencerekkel - a kovetkezd oldalon megmutatjuk, hogyan...




Hogyan aktivald ezeket

a szepsegkiralyokat es
-kiralynoket...

CELZOTT ELMENY
Nano & Micro influencerek:

A legjobb profilokat a marka altal meghatarozott kritériumok alapjan
valasztjuk ki (életkpr, nem, lakdhely, hajtipus és -szin, b6rtl'ggs, akné....)
a tobb mint 5 millié fogyasztot szamlalo trnd kozosségiinkbél.

Macro & Sztar influencerek:

A marka céljaitol és értékeitdl fliggben client service csapatunk
kivalasztja a legjobb profilokat (bérapolasi influencerek, orvosok,
sminkesek...) a célkozonség eléréséhez.

TERMEKEK A KEZBEN

Termékek ezreinek kiprobalasa kozvetleniil a fogyasztdk otthonaban
(hazhozszallitas, cashback, kuponok...). Ily médon a nano és micro
influencerek tajékoztatast kapnak a marka elényeirdl, tippeket és
tanacsokat kapnak a termék helyes hasznalatahoz... Ez lehet6vé teszi
szamukra, hogy megosszak tapasztalataikat a barataikkal és
csaladtagjaikkal, és igy élményeket teremtsenek a markahoz kapcsolédéan.
De azt is, hogy beépitsék a termékeket a mindennapjaikba.

TERJESZD A HiRT ONLINE
Nano & Micro influencerek:

A fogyasztok ugy dokumentaljak tapasztalataikat, hog?l rengeteg UGC-t
tesznek kozzé kozosségi profiljaikon, hogy az online elterjedjen.

Macro & Star influencerek:

Az influencerek a kivalasztott platformokon (Instagram, TikTok, YouTube)
kozzé teszik hiteles tapasztalataikat, tippjeiket és utmutatéikat minéségi
képek és videdk formajaban, ezzel online zajt generalva.

ERTEKESITESI PONTOK AKTIVALASA

Az lizletlatogatasok a word-of-mouth-nak, az online véleményeknek, az
offline ajanlasoknak és a termékteszteléseknek koszonhetéen novekednek.
Raadasul az altalunk aktivalt fogyasztok a kampany végeztével is
felhasznalhatjak kuponjaikat.

MERHETO EREDMENYEK

A big data partneriinknek kdszonhet6en gondosan mérjiik az 6sszes

elért eredményt, beleértve az értékesitésre gyakorolt hatast is. A trnd
feliileten végzett mérés szerint a kampany utan az uj felhasznalok

75%-at érjik el. N



#Case: ALOréal
terméktesztekkel valt viralissa
TikTok-on

o Terméktesztek generalasa Egy ujonnan bevezetett

e Online markaismertség novelése szempillaspiral-innovacio
e Online ajanlasok Amazonra eladasanak novelese.

STRATEGIA:

Segitettiink a L'Oreal Paris-nak a markaismertség
novelésében és az Uj Telescopic Lift
szempillaspiral online lathatésaganak
fokozasaban. Emellett a marka Amazonon val6
jelenlétének optimalizalasaval igyekeztiink novelni
az online eladasokat. A termék bevezetése soran
az értékelések és vélemények beépitése a
stratégiaba kulcsfontossagu volt a hitelesség
megteremtéséhez a szépségipar versenyképes
piacan. A
e} TikTok

@glulia_coluce

KIVALASZTAS & AKTIVALAS:

150 olyan nano influencert valasztottunk ki a
TRND kozosségiinkbdl, akik illeszkednek a
L'Oréal célcsoportjahoz: 25-40 év kozotti nok,
akik sminkelnek, és inkabb a versenytarsak
termékeit hasznaljak, mint a L'Oréalét. Meg
kellett vasarolniuk a terméket az Amazonon, ki
kellett prébalniuk, edukativ és ,el6tte-utana”
tartalmakat kellett késziteniiik a TikTok-ra, és
meg kellett osztaniuk 6szinte véleményiiket az
Amazon termékoldalan. Osszességében 4,9/5-re
ertékelték a terméket - meggy6z6 visszajelzés a
kozosség részérdl!

ERTEKELES OSSZES ONLINE TIKTOK INFLUENCER
AMAZONON BENYOMAS BENYOMAS TARTALOM




#Case: Edukativ live stream

Y/ AL B 4 I

interju a Filorga szakertojéve

« Markaismertség noveése Szakertok aktivalasa, hogy

tajékoztassak a néket az
ujonnan bevezetett anti-aging
Filorga termék el6nyeirél.

« Uj vasarlok bevonzasa
o A weboldal latogatottsaganak
novelése

STRATEGIA:

Az AdAlliance segitségével segitettiink a
Filorganak novelni az elérését és a
markaismertséget az Uj anti-aging bérapolo
termékcsaladjukkal kapcsolatban. Az aktivalas
soran 3 szakasz kdvette egymast: a tél
folyaman els6 korben Instagram-posztok
sziilettek, a masodik korben tavasztoél 6szig
Instagram-sztorikat posztoltak influencereink
linkek, matricak és nyereményjatékok
kiséretében. A kampany 3. csucspontja az
egyoras Q&A Instagram live volt az egyik
influencerrel és a Filorga egyik szakértéjével,
akik a markardl és a bérapolasi termékekrol
beszélgettek. A stream elérheté maradt az
influencer profiljan, igy hosszu tavu és
relevans eszkozzé valik a szépségmarka
szamara, amelyet tovabbra is hasznalhat.

KIVALASZTAS & AKTIVALAS:

5 micro- és macro beauty influencert
valasztottunk ki, hogy az Instagramon
edukaljak kozosségiiket a Filorga rutin
elényeirdl és a markaval kapcsolatos pozitiv
tapasztalataikrdl - a ,aki kiprobalta a Filorgat,
az szereti” mottot kovetve.

CSATLAKOZOTT A INSTAGRAM ENGAGEMENT LINK KATTINTAS AZ
LIVE STREAM-HEZ  BENYOMAS AZ RATE INSTAGRAM
OSSZES TARTALMON INSTAGRAMON STORYKON



#Case: UGC gyar a SolFlow by
Vis Plantis markanak

Az értékesités
r s ) A tamogatasa értékes és
o Edukacio a termék hasznalatarol hiteles felhasznalék altal

o Tartalomgeneralas a kozosségi generalt tartalom
médiaban létrehozasaval.

e Online elérés és eladasok novelése

STRATEGIA:

Abban a szerencsében volt résziink, hogy
egylittmikodhettiink a So!Flow by Vis Plantis-
szal, egy jol ismert hajapolasi markaval. A
kampany f6 célja a markaismertség és ehhez
kapcsoléddan az eladasok novelése volt.
Startégiank az volt, hogy influencer csapatunk
segitségével noveljik a termékek ismertségét,
edukaljuk a fogyasztokat a termékek megfelelé
hasznalatara, valamint a termékekkel
kapcsolatos személyes tapasztalatokon alapuld,
hiteles és értékes k6zosségi média tartalmakat
hozzunk létre.

KIVALASZTAS & AKTIVALAS:

1000 nano és micro influencert valasztottunk ki,
férfiakat és n6ket egyarant, akik megfeleltek a
marka kritériumainak. Minden influencer
megkapta a hat készlet egyikét, amely a sajat
hajtipusuknak megfelel6 termékeket tartalmazott.
Nyilt parbeszéddel és edukacioval biztositottuk,
hogy ezek az influencerek tisztaban legyenek a
termékek elényeivel, igy felhatalmazva 6ket arra,
hogy hitelesen osszak meg tapasztalataikat és
véleményiiket az interneten, ami rengeteg UGC
tartalmat eredményezett.

USER-GENERATED ONLINE VASARLASI AJANLASI ARANY
CONTENT ELERES SZANDEK
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Mi a tokéletes \
me OJdaS Bea,uty X
markad szamara? \

‘ Terméktesztek és Word Of Mouth \

‘ UGC és Tartalomgyartas

‘ Ertékelések és Vélemények

@ Fogyaszioi Eimények és Adatok Elsé Kézbdl

‘ Kozosségépités és -management

EZEK A BEAUTY MARKAK MAR BiZNAK BENNUNK
Beiersdorf L'OREAL dgson JHIJEIDO

Eddig tobb szaz influencer marketing kampanyt bonyolitottunk le
szépségapolasi és kozmetikai markak szamara Eurépaban.



Tobbre vagy o
Kivancsi? Foglal,
idopontot ingyenes
tanacsadasra most

@ hello-influence@territory.group

@ www.territory-influence.com

*i Yy A TERRITORY__INFLUENCE
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